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Із плином часу, компанії розвиваються і охоплюють все більшу аудиторію, 

збільшують свою масштабність та кількість користувачів. Із зростанням попиту 

на продукцію (форматування електронних документів) виникає потреба 

створити певний штандарт формату файлів, як от Office Open XML, аби 

взаємодія між різними електронними документами відбувалася легше.  

Цей перехід породив певні проблеми, а саме, не правильне відображення 

та портування старих файлів.Коректне відображання і підтримка формату «.doс» 

старих версій Word та перехід на новіший, а саме на формат «.docx», є основними 

проблемами.  

Це означало, що нове розширення «.docx», яке використовується Word 

2007 for Windows та Word 2008 for Mac. Word нездатний читати та писати 

документи OpenDocument (старіших версій Word) без конвертора. Навіть сам 

Microsoft не гарантує коректне відображення документів на різних робочих 

станціях, навіть якщо вони використовують однакові версії Microsoft Word. Це 

означає, що документ у відправника може виглядати не зовсім так, як в 

отримувача кореспонденції з документом [1].  

При відкритті новішою версією Word файлу старого формату у рядку 

заголовку відобразиться напис «Режим сумісності». Він автоматично вимикає 

нові або зміненні функції, аби залишити здатність форматувати та редагувати 

документ.  

Задля того, аби чітко віднайти та переробити функції, які були вимкнуті 

автоматичним режимом сумісності, можна запустити перевірку, яка в кінцевому 

результаті надасть звіт із усіма проблемами які виникли у електронному 

документі. 

Щоб запустити засіб перевірки сумісності потрібно: 
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1. На вкладці Файл > Відомості  

2. У розділі Перевірка документа  натисніть кнопку Перевірити на 

наявність проблем та виберіть Перевірку сумісності  

3. Перегляньте всі проблеми сумісності в розділі Зведення [2]. 

Також можна перетворити електронний документ у зручний для Вас 

формат Word (новішої версії). Це перетворення скине усі параметри сумісності, 

які задані автоматично, після чого макет документа буде схожим на такий, що 

створенний у цій версії Word 

Щоб перетворити документ потрібно: 

1. Відкрийте вкладку Файл 

2. Виконайте одну із таких дій 

• Щоб перетворити документ без збереження копії, клацніть пункт 

Відомості та натисніть кнопку Перетворити [3]. 

• Щоб перетворити документ із збереження копії, натисніть кнопку 

Зберегти як і вкажіть папку. Введіть нове ім’я документа в полі Ім’я файлу та в 

списку Тип файлу виберіть Документ Word. Переконайтеся, що прапорець 

Зберігати сумісність із попередніми версіями Word знято [4].                                                                            

Технічна підтримка Microsoft зробила список функцій, які із оновленням 

Word змінювали свій функціонал  

Microsoft Word дуже часто піддавався критиці за його кросс-платформену 

політику. Найчастіше Microsoft Word критикували за закритий формат файлів, та 

погану кросс-платформеність. Втім, зараз існує багато способів вирішення цих 

проблем, таких як використання конверторів, вбудованих функцій або 

використання інших форматів. Тому, не зважаючи на де-які незручності, можна 

з легкістю використовувати старі файли Microsoft Word у нових версіях 

програми. 
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